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Dotaz:

Allplan reaguje s prodlevou, resp. se zdanlivé zastavi zejména po volbé funkci "Otevfit ve vztahu k
projektu..." (volba félie) nebo "Otevfit projekt..." (Vybér projektu).

Pouziva se néktery z antivirovych programu: Trendmicro, McAfee, Kaspersky, Avira, F-Prot a pfipadné jiné.
Jak Ize zajistit normalni dobu reakce Allplan nebo zabranit "zamrzani"?

Odpovéd:
Ovérte si, zda Ize problém odstranit aktualizaci software antivirového programu.

Pokud ne, pak nakonfigurujte skener v realném €ase Vaseho antivirového programu tak, aby slozky s
programem a daty Allplan jiZ nebyla registrovany nebo kontrolovany skenerem v realném Case.

Spustte Allmenu. Z okna Allmenu si poznamenejte cesty pro:
Slozka programu

VSeobecna data programu

Centralni datova slozka

Tuto sloZku zapiste ve VSem antivirovém programu jako vyjimku.

Pamatujte si, Ze pfi instalaci se serverem se mohou antivirové programy pouzivat jak na serveru, tak i na
klientskych pocitacich.

Allplan GmbH a na néj napojeni distributofi neprebiraji Zadnou zaruku za to, Ze nabizené informace povedou také k
poZadovanym cilim. Rozhodnuti a zodpovédnost, jestli a v jaké podobé vyuZijete nabizené informace je pouze na Vas.
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